
PUSAT PENJAMINAN MUTU 
POLTEKKES KEMENKES SURAKARTA

HASIL SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT

PERIODE SURVEI : JUNI S.D DESEMBER 2021 

POLTEKKES KEMENKES SURAKARTA

PERIODE I TAHUN 2021

Nilai Interval IKM                   : 3.80 

Nilai Interval Konversi IKM  : 95.05

Mutu Pelayanan                     : A

Kinerja Unit Pelayanan         : SANGAT BAIK


